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TERMINOS DE REFERENCIA - Consultoria Institucional
Staff Development Learning — Restoration of English Classes for CIP Staff

A raiz de diversos motivos generados por la pandemia en el afio de 2020 se tuvo que detener el programa
de clases de inglés para la capacitacion del personal de CIP.

Para el segundo semestre de este afio se quiere retomar esta capacitacién ya que se han recibido
constantes solicitudes y consultas respecto a este ambito. Es por ello que queremos adquirir un servicio
que pueda cumplir las expectativas de aprendizaje esperadas de acuerdo a las necesidades del personal
de CIP.

1. Objetivo General de la consultoria institucional:
- Brindar un servicio de ensefianza del idioma inglés de forma virtual para un rango de entre 50
— 70 personas.

2. Objetivos de la Consultoria Institucional
- Capacitar en el idioma inglés a personal de CIP que necesita de esta habilidad para poder
realizar correctamente sus funciones.
- Generar reportes de aprendizaje de los alumnos/trabajadores de CIP de forma mensual.
- Realizar feedback de los alumnos/trabajadores de CIP para conocer el avance de su aprendizaje
de forma mensual.

3. Actividades del proveedor

1. Realizar evaluacion del idioma inglés de los alumnos/trabajadores de CIP para colocarlos
en su nivel correspondiente segin el Marco Comun Europeo de Referencia.

2. Brindar clases de inglés virtuales de forma asincrénica y en vivo mediante una plataforma
amigable para el usuario.

3. Brindar soporte a los alumnos/trabajadores y a los administradores de CIP para una
correcta adaptacion a la plataforma.

4. Brindar clases con certificados reconocidos a nivel internacional.

Todas estas actividades deben poder realizarse de forma virtual y se espera poder empezar en el
mes de julio

4. Responsabilidades

El proveedor debe ser una organizacidn con vasta experiencia en clases de inglés online en diferentes
zonas geograficas.
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Requisitos

e Plataforma virtual para brindar clases en vivo (horarios flexibles) y asincrénicas. Debe tener
la posibilidad de tener clases grupales e individuales.

e Contar con una plataforma para administradores que ayude a CIP a hacer seguimiento de sus
alumnos/trabajadores (deseable).

e El proveedor debe contar con un sistema de trazabilidad de aprendizaje de los usuarios.
Reporte de aprendizaje mensual. Debe poder presentar feedback por parte de los profesores
de forma periddica (flexible).

e Contar con profesores que tengan el inglés como idioma principal (deseable que sean de
diferentes paises).

e Las clases y niveles deben regirse bajo el Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas (MCER).

e Contar con RUC como persona juridica y no tener deudas con SUNAT o AFP

Coordinador: Erick Cabello (POD)

Proyecto que financia: 1000-CIP0O 1014-1002 1014-1002-10
Distribucion del contrato por centro de costo: 100%

DURACION: 01 afio (con inicio en el mes de julio
Sede del servicio: Online

Cronograma de actividades:

e Convocatoria 05 de Junio

e Presentacion de propuestas 10-14 de Junio

e Evaluaciéon de propuestas 17-21 de Junio

e Eleccidon del Ganador 24-25 de Junio

e Contrato y envio de orden de servicio 25 de Junio al 05 de Julio

Documentos para presentar en la propuesta econdmica del servicio:

1.

Carta de presentacion que incluya competencias relacionadas a su experiencia en la ensefianza
del idioma inglés y zonas geograficas de ensefianza (en qué partes del mundo brindan este
servicio).

Propuesta Econémica desglosada, especificamente para 50 — 70 personas, pero con posibilidad
de agregar personas si es que esta propuesta es bien aceptada después de ser aplicada.

Enviar su propuesta a Nataly.aguilar@cgiar atencion Nataly Aguilar (LOGISTICA)
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